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APRESENTACAO

Nés, alunos do curso de jornalismo da Universidade Metodista de S&do Paulo,
apresentamos 0 artigo pertencente ao Projeto Integrado do 2° semestre. Este documento tem
como objetivo analisar a &rea de educagdo de Santo André (cidade localizada na regido
metropolitana de S&o Paulo) e seus desdobramentos: a abordagem dos veiculos de informacao,
relacionar teorias aprendidas a realidade do municipio, o impacto da midia na vida dos
moradores, a pratica de material multimidia. Em suma, aplicar o aprendizado dentro da

Universidade para a esfera publica.



1 INTRODUCAO

Qual o impacto do maior veiculo local na rotina dos moradores de Santo André? Como
foi o tratamento sobre uma problematica por parte da prefeitura e como foi transmitido? Ha
veracidade? Deslizes? Entre tantos pontos que buscaremos responder neste artigo, alguns deles
sdo: conhecer grandes teorias e procura-las no dia a dia, encontrar em uma matéria escolhida
teorias observadas ha décadas e compreender a procura pela sobrevivéncia de um jornal
impresso ao se desdobrar para 0 mundo on-line.

Como jornalista, sair do universo académico para ver na pratica diversos temas pode ser
a diferenca para o mercado de trabalho. Ir além é reconhecer a existéncia da Historia, Filosofia
e Sociologia no campo jornalistico. E capacitar-se para redigir um texto

A ética exige que ndo possam existir falhas, mas foco. Pesquisa e curiosidade,
persisténcia e audacia. Qualidades de um profissional que sabe onde quer chegar. O jornalismo
ndo limita, uma vez que tudo pode virar noticia. Segundo Ana Estela (2014, p. 60), “¢ preciso
ter em mente que cada jornal escreve para um grupo particular dentro da sociedade, seu universo
de leitores. Os mteresses dos leitores mudam e o jornal participa de modo ativo desse processo’.

E preciso estar a todo momento preparado para adaptar-se as novas tendéncias e aos
novos métodos a fim de entregar a noticia ao publico, mas se atentando sempre aos principios
éticos e morais — ja que sdo eles que impedem o profissional de cometer erros ou
irregularidades. Afinal, noticiar ¢ o inicio de muitos estudos e manifestacdes populares, por
exemplo.

Ser bem informado é ponto inicial do homem em sociedade, ja que em todo instante
existe algo relevante a ser noticiado. Da mesma forma que detalhes sobre a mudanca da gestdo
na Pasta de Educagdo municipal, a implantacdo do programa ‘“Mais Saber” pelo Prefeito, a
divulgacdo de uma Feira de Profissdes na regido ou demais projetos sdo questdes de interesse
publico. Por isso ha importancia neste artigo para o alcance de cada acontecimento noticiado,
a seriedade como foram trabalhados e suas relagdes com os moradores.

Logo, os meios de comunicacdo de massa sdo umas das vertentes que permitem as
pessoas formarem opinido e compreenderem o0 espaco em que vivem. O estudo aprofundado
sobre o termo “opinido publica” pela visdo da cientista politica Elisabeth Noelle-Neumann e do

socidlogo Pierre Bourdieu também sera desenvolvido por este projeto.



2 BREVE FORMACAO HISTORICA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO
MUNICIPIO!

A historia da fundacdo de Santo André remonta ao periodo colonial brasileiro. Durante
0 inicio da vinda dos portugueses as terras brasileiras, havia grande preocupacdo por parte da
Coroa em proteger o litoral de invasdes estrangeiras e de piratas. Com este propdsito, o rei de
Portugal Dom Pedro Ill envia Martim Afonso de Souza para as Américas — sendo ele o
responsavel pela fundacéo de varias vilas na costa brasileira e pela criacdo da Capitania de Sao
Vicente.

Aliado a esta situacdo, Jodo Ramalho (explorador portugués que atuava como contato
da coroa com os povos indigenas na regiao), em retorno aos seus servicos prestados, solicitava
gue o local em que vivia, logo acima da Serra do Mar, fosse elevado ao status de vila. Depois
de vérios anos tendo seu pedido recusado, em oito de abril de 1553 é finalmente fundada a vila
de Santo André da Borda do Campo de Piratininga, uma das mais antigas do pais.

Com o avanco do garimpo de ouro nas terras brasileiras, Santo André da Borda do
Campo se desenvolveu moderadamente, uma vez que era ponto de passagem entre a cidade de
Sdo Vicente e o litoral. Entretanto, tal desenvolvimento ndo foi suficiente para manter sua
subsisténcia por ser um local extremamente vulneravel a invasfes, o que levou a vila a se anexar
a vizinha Sdo Paulo de Piratininga em 1560 a pedido da comunidade jesuita da regido,
comandada pelo padre Manoel da Nobrega. A partir deste ano, Santo André da Borda do Campo
tornou-se bairro e obteve um longo periodo de estagnacdo nas décadas seguintes.

Até o século XIX, a regido manteve a caracteristica de subsisténcia da producdo
provinda das fazendas beneditinas, até que o Estado comprasse o territorio para si em 1870 com
0 intuito de lotear a regido para a vinda de imigrantes. Além disso, a constru¢do da linha férrea
gue ligava o porto de Santos a Jundiai ascendeu o interesse de grandes industrias que se
estabelecerem no local.

Fundou-se em 1889 o municipio de Sdo Bernardo, que abrangia a época toda a atual

area do Grande ABC. As indUstrias, ligadas a producdo mowveleira e téxtil, instalaram-se

L As informacdes historicas coletadas fazem parte do acervo histérico do museu municipal Dr. Octaviano
Armando Gaiarsa, em Santo André.



proximas a estacdo de Sdo Bernardo junto com pequenos comércios que urbanizaram a regiao
— passando a ser chamada de Santo André depois que 0 governo da cidade transformou-a em
distrito em 1910.

Durante este periodo de loteamento, a industria local baseou-se num misto de fabricas
e artesanato, mas todas voltadas para 0 mesmo tipo de produto. O distrito abrigou companhias
importantes como a Tecelagem Silva Seabra e Cia. (conhecida como Ypiranguinha, que
comecou a producdo em 1885), e a Bergman, Kowarick & Cia., que iniciou as operacdes em
1890. Seguidas a estas surgiram outras, como a Fiagdo e Tecelagem Santo André (1908), a
Fabrica de Tecidos S&o Geraldo (1926) e o Jutificio Maria Luiza Ltda. (1933). Estas dltimas
faliram, principalmente ap0s a chegada de fabricas de automdveis na regido. N&o obstante,
algumas que também surgiram nestes mesmos anos Se modernizaram e sobreviveram a
mudanga de investimento na cidade, como a Companhia de Seda Rhodiaseta.

Na década de 1930, o distrito de Santo André continha quase todo o segmento industrial
da regido, além da estacdo de S&o Bernardo. Essa situacdo levou a sede da cidade a se transferir
para o distrito nove anos depois. Logo, 0 conjunto de distritos de Sdo Bernardo passou a ser
chamado de Santo André. Com o crescimento administrativo do distrito, cresceram varios
movimentos de emancipacdo das regides, gque culminaram na criacdo do municipio de S&o
Bernardo do Campo em 1945, seguido por Sdo Caetano do Sul em 1949, Maua e Ribeirdo Pires
em 1953. Foi justamente na década de 50 que varias companhias automobilisticas passaram a
se instalar em Santo André e seus vizinhos.

Com o milagre econdmico de 1970, toda a regido da Grande Sdo Paulo concentrou um
enorme parque industrial e expandiu suas riquezas, incluindo os municipios do ABC. No
entanto, o resultado disso foi uma recessdo intensa na década seguinte e uma estagnacdo em
1990. Tal situacdo atingiu bruscamente a infraestrutura andreense e de seus vizinhos, 0 que 0S
levou a trabalharem em conjunto com as industrias remanescentes para continuar
desenvolvendo riquezas para a populagéo.

Segundo analises do IBGE, estima-se que a cidade de Santo André abrange, em 2017,
715.231 habitantes, sendo que 34% destes estdo empregados formalmente com uma média de
remuneracdo de R$ 2811,00 (trés salarios minimos). Em relagdo ao ensino do municipio, a
média de notas do IDEB 2015 para os alunos nos anos iniciais e finais do ensino fundamental
foi de 6,5 e 4,5, respectivamente. Ademais, na Ultima pesquisa promovida pelo 6rgdo em 2010,
a cidade possuia uma taxa de escolarizacdo de criancas entre 6 e 14 anos de 97,4% em 2010 e

cinco anos depois contabilizou-se 81.041 matriculas no ensino fundamental.



3 ESTUDO POR AREAZ2

O municipio de Santo André conta com 243 escolas, sendo elas 105 particulares, 87
publicas e 51 EMEIEF (Escolas Municipais de Educacdo Infantii e Ensino Fundamental),
segundo dados da Diretoria de Ensino da Regido de Santo Andre.

Na rede estadual, das 87 escolas existentes na cidade, 34 delas contém ensino
fundamental I, 58 ensino fundamental Il, e 55 ensino médio. Segundo dados do IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), o maior nimero de estudantes presentes atualmente nas
escolas se concentra no ensino fundamental e Il.

O IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica), tem como funcdo
estabelecer metas para a melhoria do ensino e medir a qualidade do aprendizado nacional
através de um exame. Em 2015, os alunos dos anos iniciais da rede publica atingiram nota
média de 6.4, colocando Santo André na posicdo 202° de 645 cidades, em comparacdo com as
outras do mesmo estado. Ja para os alunos dos anos finais, a nota foi de 4.5, caindo para a
posicdo 520°. O municipio ficou na colocacdo 466° de 645 no estado, e em 3079° de 5570
dentre as cidades do Brasil, de acordo com informacdes divulgadas pelo IBGE.

Para a coordenadora da Escola Estadual Prof.° Amaral Wagner, Vanessa Cristina Silva
Navarro, a educagdo no municipio fica na média e, embora os alunos ndo estejam totalmente
satisfeitos, a maior parte deles se desloca de cidades vizinhas para estudar em Santo André pela
qualidade superior que o ensino oferece.

As escolas em Tempo Integral sdo consideradas uma boa alternativa para a melhoria da
educacdo. Em Santo André ja existem 23 instituicdes de ensino que adotaram o periodo integral
ou algum programa do género. O Mais Saber, projeto implantado pela atual gestdo do prefeito
Paulo Serra, contara com investimento municipal de 250 mil reais ainda este ano em 17 escolas,
que vao dar aulas de reforco para 1700 alunos que poderdo decidir os cursos que desejam
participar. Para o proximo ano, a prefeitura estima investir entre 600 a 700 mil reais.

A rede estadual em Santo André conta com 14 escolas que atendem as necessidades de

deficientes intelectuais, auditivos e visuais, e 16 unidades inclusivas para deficientes fisicos.

2Todos os dados sao fornecidos pelo site da Secretaria de Educacdo de Santo André e da Diretoria de
Ensino do municipio. N&o foram divulgados nimeros de alunos matriculados em idade infantil.
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Isso em razdo da lei 13.005/14, que aprovou a meta 7 do PNE (Plano Nacional de Educacgéo),
tendo como objetivo que todas as escolas publicas de Educacdo Basica desenvolvam
infraestrutura para oferecer acessibilidade as pessoas com deficiéncia até 2024.

Vanessa relata que a falta de acessibilidade € um problema em Santo André. Conforme
determinacdes previstas por leis federais, os edificios devem conter ao menos um banheiro
acessivel e estarem livres de barreiras que dificultem a locomogdo — 0 que ndo estd presente na
maior parte das cidades do pais.

Ha também em 17 unidades o ensino de Educacdo para Jovens e Adultos (EJA),
alternativa de inclusdo a educacdo que atende aqueles gque ndo concluiram o ensino na idade
adequada, além de oferecer cursos profissionalizantes. Segundo dados divulgados pela
prefeitura, Santo André possui 53 classes de EJA I, com cerca de 1,3 mil pessoas, e 67 classes
de EJA 11, com mais de 1,9 mil. O EJA | corresponde ao periodo do 2° ao 5° ano do fundamental

| e 0 EJA 1l equivale ao periodo do 6° ao 9° ano do fundamental II.

4 HISTORIA DOS VEICULOS DE COMUNICACAO

Com o crescimento da populagdo na cidade de Santo André, foram surgindo diversos
veiculos de comunicacdo para prestar servicos e dar informacdes aos cidaddos da regido.

Atualmente, entre os jornais impressos da cidade, temos: Diario do Grande ABC,
Reporter Diario Jornal, Estacdo Noticia, Jornal ABC Reporter, Diario Regional, ABCD Maior
e Folha do ABC. No telejornalismo, TV+ ABC e EcoTVABC, e as estacdes de radio: Radio ABC,
Radio Clube Santo Andre-Rad, Radio Xiririca, Web Radio de Jesus e Beam Radio Brasil. Ha
também os veiculos que fazem parte tanto do radio, quanto da televisdo: Radio e TV Gospel
Vida, Radio e TV Nova Web e Emissora de Radio e TV. Ha também distribuidoras de revistas e
jornais: a Diurna ABC Manuseios de Jornais e Revistas Ltda Epp. e a Expert Comercio e
Manutencdo de Radio Comunicacdo Ltda.

Por existirem diversos veiculos no municipio, serdo tratados no artigo o Diério do
Grande ABC, Radio ABC, TV+ ABC e ABC do ABC, por terem maior alcance e influéncia.



4.1 Diario do Grande ABC

O Diéario do Grande ABC, fundado em 1958 pelos socios Edson Danillo Dotto, Maury
de Campos Dotto, Angelo Puga e Fausto Polesi, € o principal jornal impresso do Grande ABC.

A primeira edicdo foi a do dia 11 de maio de 1958, mas sua circulagdo ficou restrita a
Santo André, indo para outras cidades um ano depois. Conhecido, micialmente, por “News
Seller”, era produzido toda semana. Em 1968, depois de sua publicacdo se tornar diaria, passou
a se chamar ‘“Diario do Grande ABC”.

Em 1965, adquiriu a rotativa MAN 1, uma maquina que permite a impressdo do jornal
em formato standard. Ele é dividido em cinco cadernos (1° Caderno, Setecidades, Economia,
Esportes e Cultura&Lazer), com publicacdo de semanais (Turismo, Automdveis, Diarinho e
D+), especificos (Vestibular, Idiomas, Seu negocio, Caminhdes, entre outros), a revista mensal
Dia-a-Dia e 0 anuario ABC de Escolas. O Diario do Grande ABC conta com as editorias de
esporte, Setecidades, nacional, internacional, economia, cultura&lazer e politica; e entre 0s
classificados, estdo: Autozoom, Imoveis, Empregos e Oportunidades e Automdveis, tudo com
uma tiragem total de 66.000 semanais (30.000 em dias Uteis e 36.000 aos domingos).

As vendas sdo feitas por bancas de jornal e distribuidos para assinantes por meio de
empresa terceirizada®. Alids, seus principais anunciantes sdo as prefeituras municipais,
universidades locais, a COOP, Braskem, Lara Ambiental, Donizete Imoveis, ECOVIAS e a

construtora Consladel.

4.2 Radio ABC

A Radio ABC foi fundada pelos irmdos Luiz e Eduardo Macedo Sampaio Quentel,
Nilton Silva e Braz do Amaral Andrade. Foi ao ar no segundo semestre de 1954, no slogan “A
mais jovem voz do radio paulista”. Integrante do Grupo ABC de Comunicagdo, é a Unica com
sua programacdo voltada para o noticiario da regido.

Em novembro de 1997, a emissora foi vendida para José Ivo Gongalves Rocha e, um
més depois, deixou de transmitir 0 programa institucional “A Voz do Brasil’, gracas a limmnar
obtida junto a Justica Federal.

Atualmente, a radio atinge um alcance com mais de seis milhdes de habitantes, e traz ao

publico programas informativos, esportivos, religiosos e musicais, principalmente sertanejo.

$Todos os dados sdo fornecidos pelo Diario do Grande ABC no ano de 2017.


https://pt.wikipedia.org/wiki/1958
https://pt.wikipedia.org/wiki/Grande_ABC
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Como locutores temos Ricardo Leite, Kak& Siqueira, Roni Magrini, Paulo Barbosa e Jodo
Ferreira. Os programas de maior destaque sdo o “Jornal ABC” (manhd) e “ABC nos esportes”

(noite).

4.3 TV Mais ABC

A Rede TV+ foi fundada pelo empresario Carlos Carreiras e iniciou suas operacdes em
Santo André no dia 1° de setembro de 2002. Seu principal foco é o antincio do varejo local para
0s comerciantes da regido, misturado com jornalismo e entretenimento. Poucas empresas
tinham o privilégio de expor seus produtos e servicos em uma emissora de televisdo, entdo a
Rede inovou com conceito de regionalidade. Atualmente, a TV+ ocupa os canais 27 e 527 (HD)
da NET no ABC.

4.4 ABC do ABC

O portal ABC do ABC é um weiculo de comunicacdo digital fundado em 2009 pelo
Publisher Alex Faria. Seu principal objetivo é informar o que acontece na regido do ABC
paulista e, hoje, conta com a mais completa Agenda de Eventos do ABC. Ademais, seu Guia
Comercial abrange mais de 30.000 empresas.

Composto por cinco &reas (Institucional, Noticias, Agenda, Guia Comercial e Amigos
do ABC), o site apresenta uma divisdo pelas cidades que compdem o ABC e por categoria —

Cidade, Cultura, Economia, Educacdo, Esporte, Meio Ambiente, Politica e Recursos Humanos.

5 NOTICIAS RELACIONADAS A AREA DO GRUPO

Apobs a escolha das noticias (em sua maioria do jornal Didrio do Grande ABC, devido
ao seu destaque entre os veiculos da regido), leituras foram feitas para saber qual o teor de cada
uma delas e como foram recebidas pelo publico.

Todas as noticias sdo relacionadas a educacdo na cidade de Santo André. Assim sendo,
poderemos Vverificar também qual a opinido ou ideologia seguidas por cada jornal em relacdo
ao mandato do perfeito Paulo Serra.

No dia 12 de setembro foi noticiado pelo jornal ABC do ABC que a prefeitura de Santo

André langcou o programa “Mais Saber” no bairro Cata Preta. A matéria traz elogios ao projeto,
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fazendo explicagBes de como funcionaria, e todos os valores de investimento que ja foram ou
que ainda serdo feitos. Além disso, ha a presenca de dois personagens: mde e filho beneficiados
pelo Mais Saber, permitindo o contato com a opinido do publico sobre as mudancas ocorridas.
No encerramento, destaca-se a promessa feita pela Secretéria de Educacdo Dinah Zekcer de que
devera acontecer o cadastramento no programa do governo federal neste ano, viabilizando a
ampliacdo do atendimento para 0 ano que vem.

No mesmo dia, o Diario do Grande ABC publicou uma noticia sobre a “Feira de
Profissdes do Singular” que reuniu um grande nimero de estudantes em Santo André. Era
rapido e sucinto o relato sobre o ocorrido, com exatiddo nos nimeros e explicacdo sobre o que
os jovens levaram de aprendizado. Isto é, uma noticia publicitaria explicando com precisdo o
acontecimento de importancia para alunos que buscam melhores qualificacdes.

Também pelo Diario, no dia seguinte, foi noticiado que Cleide Bochixio havia deixado
a Pasta de Educacdo de Santo André. Relatando de maneira rasa, 0 jornal trouxe a informacao
de que os “tucanos” ainda ndo haviam anunciado o substituto do cargo. Tratando com
superficialidade, mas com total isencdo de valores politicos, ndo houve qualquer tipo de
comentéario sobre a gestdo de Cleide até a sua saida.

No dia 16, o Diario do Grande ABC publicou no caderno “Setecidades” que a cidade de
Santo André promoveria a¢des educativas para 0 transito em uma acao conjunta das cidades do
ABC. O projeto, segundo informado, era parte do cronograma da Semana Nacional do Transito,
que seria comemorada na semana seguinte. Com carater informativo, a noticia apresenta
algumas das atividades programadas em cada um dos municipios da regido, todas elas focadas
principalmente na conscientizagdo de criancas e adolescentes sobre a mobilidade urbana
sustentavel.

Ja o caderno “Economia” do Diario do Grande ABC trouxe, no dia 17, uma reportagem
especial da reporter Flavia Kurotori, intitulada “Educacdo financeira se aprende na infincia”.
Evidentemente trouxe mais informacGes que uma noticia comum e enfatizou sua analise nas
aulas de educagéo financeira, administradas em escolas da regido e nas recomendacdes aos pais
das criangcas para ensind-las sobre o uso consciente de recursos. A repdrter buscou especialistas
na area, profissionais de escolas que administram aulas desta tematica e pais de criancas que
comecaram a orienta-los para aprender a economizar dinheiro, além de dados estatisticos que
deram solidez a matéria.

E perceptivel, apds essas analises, a comum busca dos meios pela noticia inédita capaz
de chegar ao consumidor o mais depressa possivel, 0 que reduz consideravelmente a precisao

das informacBes e a qualidade dos textos. A pretensdo pelo ineditismo, ainda que minima,
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atinge também profissionais de wveiculos importantes no on-line, maculando a imagem de
credibilidade construida conforme sua historia.

No entanto, encontra-se também a busca pela informacdo ao publico com qualidade
através de textos com facil compreensdo e bem escritos. Mesmo que seja um simples
informativo sobre agBes bésicas do dia-a-dia dos municipios do ABC, cabe ao jornalista
apresentar dados com clareza e correcdo, de forma que todos que tiverem contato com aquela

noticia possam compreendé-la e sintetiza-la consigo para, enfim, aprender com o que foi lido.

6 ANALISE DE MATERIA JORNALISTICA

O atual prefeito da cidade de Santo André, Paulo Serra (PSDB), iniciou 0 programa
“Mais Saber — Escola Ampliada”, baseando-se no projeto do governo federal “Mais Educacio”
que promove duas horas de atividades artistica e esportivas, além de reforcos escolares. Esse
tempo sera acrescentado da carga horéria ja definida pelas escolas e cerca de 1.700 estudantes
participardo do projeto.

Em 2017 serdo investidos R$250.000,00 e distribuidos por 17 escolas do municipio. O
tema ¢ citado na noticia “Cata Preta comega a receber atividades do Programa Mais Saber”,
escrita por Paola Zanei em 12 de setembro e veiculada no meio digital pelo jornal ABC do
ABC. A matéria informa que 100 alunos da Emeief (Escola Municipal de Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental) Carolina Maria de Jesus, localizada no bairro Cata Preta em Santo André,
serdo beneficiados com as atividades.

No texto foram constatadas algumas teorias da comunicacdo. Dentre elas, estdo
presentes a teoria do Newsmaking, Gatekeeper e do Agenda Setting. Com intuito de promover
o feito politico, ha um interesse em que o receptor possua a reacdo desejada, sendo ela
conveniente as acdes promovidas pelo atual prefeito:

A estimativa da Secretaria de Educacéo é de que sejam investidos R$250 mil
no programa ate o final do ano e que o investimento anual chegue a cerca de
R$700 mil. O valor é oriundo do Fundo Municipal de Educacgdo e inclui
transporte para os alunos que necessitarem.

De forma a também persuadir, encontra-se a teoria do Gatekeeper, em que a noticia foi
passada por diversos “portdes” até ser publicada. O titulo do texto, a imagem utilizada e a

legenda da foto deixam expostos 0s interesses do veiculo.
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A teoria do Newsmaking se faz presente em todo o texto. Com a possibilidade de
escolher o que serd noticiado, notam-se caracteristicas positivas do projeto, além do uso de
palavras como “melhorias” e “inédito”, solidificando a presenga da teoria da Persuasdao na
noticia. Em concordancia, hé falas do prefeito e da méde de um aluno, que destacam, unicamente,
os beneficios do programa:

Celena Alves de Souza, de 47 anos, é um exemplo de satisfacdo com o inicio
das atividades do programa, pois espera sentir melhorias no desempenho
escolar do seu filho Igor, de 9 anos. “Eundo tenho condi¢des de pagar reforgo
escolar para o meu filho, e ele precisa muito. Ele ja chegou a repetir de ano.
Acho que as aulas de lingua portuguesa e matematica vao ajudar bastante”,
disse.

Diretamente ligada ao Newsmaking, a teoria do Agenda Setting também € encontrada
na matéria, ja que demonstra a influéncia da midia no cotidiano das pessoas. Sendo veiculados
para que a formagdo cidadd seja moldada aos interesses dos governantes, 0s textos, muitas

vezes, demonstram apenas a versdo desejada — como 0 que acontece na noticia analisada.

7 MIDIA TRADICIONAL, OPINIAO PUBLICA E REDES SOCIAIS

Desde seu surgimento, os meios de comunicacdo de massa foram objeto de diversas
teorias que problematizam seu impacto na sociedade e 0 poder que s@o capazes de exercer sobre
0 pUblico. Enquanto a midia impressa nasceu com o intuito de levar informacdo a parcela
alfabetizada da populagdo, tanto o rddio quanto a TV (que surgiram posteriormente),
conquistaram audiéncia de maneira gradativa — abrindo, aos poucos, espago para o jornalismo
em sua programacao.

A possibilidade de atingir os mais variados publicos fez com que os meios de
comunicacdo de massa assumissem, segundo a cientista politica Elisabeth Noelle-Neumann, a
posicdo de possiveis ditadores: ndo apenas sobre o que sera “pauta” do publico, mas como
pensar sobre determinadas situacdes. Alem disso, a autora alemd constatou uma ligacdo direta
entre a midia, a manifestacdo da mudanca de opinido e, consequentemente, a construcdo da
opinido publica.

Baseando-se em renomados tedricos como John Locke, Jean-Jacque Rousseau,

Tocqueville e David Hume, Noelle-Neumann definiu a opinido publica como “a média de
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opmides veiculadas num determinado grupo social”. A partir disso, passou a encarar como este
conceito se relacionava com a midia, constatando por meio de pesquisas a onipresenca destas
(especialmente a televisdo), como formadora e modificadora da opinido publica.

Em suas obras, construiu a ideia de clima de opinido — percepcéo que os individuos tém,
em determinadas discussfes, de serem a minoria. Esta teoria acabou levando também pela
autora ao desenvolvimento da chamada “Espiral do Siléncio”, que diz respeito a tendéncia que
estes que se consideram minorias tém de silenciar-se por medo da exclusdo social.

Ja o0 soci6logo Pierre Bourdieu também apresenta estudos sobre a tematica da opinido
publica, mas diferente daqueles propostos por Noelle-Neumann. Seu trabalho sugere a nédo
existéncia desta. Para Bourdieu, 0s vicios no método de pesquisa de opinido acabam levando a
diversas probleméticas que findam fazendo com que 0s entrevistados muitas vezes ndo
exponham sua opinido, mas sejam induzidos a uma resposta pré-determinada.

As principais criticas ao método, segundo o cientista francés, estariam ligadas a forma
como as perguntas utilizadas nas pesquisas séo colocadas, e aos fatores sociais, como a diviséo
de classes. Usando como exemplo uma situa¢ao politica em seu texto “A opinido publica nao
existe”, o autor defende que os questionarios das pesquisas de opinido ndo abordam todas as
possiveis respostas existentes, além de, em muitas situacOes, apresentar a mesma alternativa
redigida de maneiras diferentes.

Em relacdo as questBes sociais, Bourdieu afirma que as pessoas também estdo
escolhendo entre grupos ao se posicionarem em determinada causa. Por esta razdo, é comum
que os individuos acabem aderindo as opinifes da classe social a que pertencem, pois possuem
interesses em comum. Para o autor, este fator torna a opinido publica inexistente por manter
sempre a opinido do grupo dominante — que seria 0 da classe que possui maior poder de
influéncia e acesso a informacéo.

Analisando os principais veiculos de comunicacdo de massa regionais, € possivel notar
que existem tendéncias em relacdo aos assuntos que serdo abordados. Durante o més de
setembro, com destaque principal & politica e ao setor industrial (maior atividade econémica do
Grande ABC), os meios acabaram ndo tratando com a mesma importancia assuntos como a
educacdo, por exemplo. O periodo de avaliagdo estabelecido para a construcdo deste trabalho
ndo foi suficiente para concluir que este padréo se repita de forma constante.

Durante a andlise, foi possivel verificar também as formas como diferentes veiculos
abordam seu publico alvo com a ajuda das redes sociais. Existe um certo padrdo em relacdo ao
grande uso do Facebook, que representa a maior parcela dos usuérios frequentes da internet.

Em contrapartida, redes menos populares (como o Twitter), tém seus perfis criados, mas
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completamente desatualizados, salvo algumas exce¢bes — como o maior veiculo da regido,
Diario do Grande ABC.

8 CONCLUSAO

Como fechamento deste artigo, diversas conclusbes foram alcancadas sobre o mundo
jornalistico e seus desdobramentos, além da conjuntura académica onde estamos inseridos. E
importante frisar, em primeiro modo, o impacto dos grandes veiculos de massa na sociedade.
Quanto maior o alcance com o publico, maior o controle do que serd pautado entre os leitores
e consumidores de informagdo. Assim observado por Noelle-Neumann (1979, p. 144), “um
agente de mudanca em condi¢bes especificas em que a midia alcance consonancia e as politicas
governamentais influenciem a populagdo naquela mesma direcao”.

O periodo de levantamento das noticias voltadas para educacdo em Santo André
mostrou a quantidade reduzida de acontecimentos desse tema se comparados, por exemplo, a
politica, na terceira semana de setembro. O impacto para a populacdo é ilustrado pelo modo
utilizado nos meios de comunicacdo: a mudanca de cargo na Pasta de Educacdo se resume a
paragrafos curtos e com poucos detalhes, ou seja, baixa relevancia.

Da mesma forma que o Diario do Grande ABC (maior jornal da regido) trazer a noticia
da “Feira de Profissdes do Singular” em 12 de setembro, ¢ produto da publicidade necessaria
para manter o veiculo. O formato online é outro aspecto disso. Em apenas uma pagina, todo o
seu contorno é tomado por anunciantes de varios tipos — basta atualizar o link para encontrar
outras vertentes de um mesmo apelo de compra. E curioso comparar essa nova forma de an(ncio
com espacos normalmente reservados para 0 mesmo, mas no impresso. A disputa pelo espaco
na folha do formato standard se assemelha a disputa pelo espaco da web no site do veiculo.

Pela maneira como a midia se transforma (das bancas de jornal direto para 0s
smartphones, em qualquer lugar e hora), sdo necessarios poucos cliques para estar informado.
As redes sociais proporcionaram novos formatos para focos de noticia e novas maneiras de
interagir com o que foi publicado, cabendo constante destaque para grupos de maioria e suas
opiniées, como defendido por Bourdieu (1973), quando afirma que a opinido pulblica ndo existe.

Assim, contétm uma falsa ideia de manifestacdo justa entre grupos. Exatamente por

existirem grupos, uns possuem maior poder de voz do que outros, causando incoeréncia e
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inconsisténcia no “direito” a opinido publica. No mundo pds-moderno, hd amplo acesso a

informacdo, mas nem todos sabem o que fazer com ela.
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ANEXO A - NOTICIA EXTRAIDA DO JORNAL ABC DO ABC EM 12 SET. 2017

Haficias = Guia Comercial »  Institucional »  Cademno ~ [ Errer [eEEEES B

Data; 12/09/2017 18:10 { Aulor. PEOIE ZEN81 ( Forls; $8C0M PSA

Cata Preta comeca a receber atividades do
Programa Mais Saber

Alunos da Emeief (Escola Municipal de EducacBo Infantil e Ensino Fundamental) Carolina
Maria de Jesus, no bairro Cala Preia, comecaram a participar de atividades do programa

Mais Saber, que estende em duas horas didrias a permanéncia das criangas no ambiente
escolar. Meste periodo, os estudantes podem fazer oficinas de artes, atividades ritmicas e
recreativas, sustentabilidade, arte musical e cidadania e valores, além de aulas de lingua

portuguesa e matematica

O comeco das oficinas na Emeief foi motive de festa e contou com a presenca do prefeito
Paulo Serra e da secretdria de Educacdo, Dinah Zekcer A unidade & uma das 17 escolas
que fazem parte do Mais Saber. programa que vai atender 1.7 mil criancas com idade entre
6 e 10 anos (100 estudantes por unidade)

A estimativa da Secretaria de Educac3o é de que sejam investidos RS 250 mil no programa
até o final do ano e que o investimento anual chegue a cerca de RS 700 mil. O valor &
oriunde do Fundo Municipal de Educacdo e inclui transperte para os alunos que
necessitarem. “E recurso da cidade voltando para a cidade na forma de servicos”, destacou
o prefeito Paulo Serra. Parte da verba & composta pela arrecadacio com venda de
ngressos na Sabina Escola Pargue do Cenhecimento, um espaco voltado para o
aprendizado da ciéncia e das artes de forma ludica e interativa, na Vila Eldizia

Crédito: Rizardo Trida/F34

Disponivel em: <http//www.abcdoabc.com.br/santo-andre/noticia/cata-preta-comeca-receber-

atividades-programa-mais-saber-54945>.

ANEXO B - NOTICIA EXTRAIDA DO DGABC EM 12 SET. 2017
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Disponivel em: <http//www.dgabc.com.br/Noticia/2771241/feira-de-profissoes-do-singular-

reune-jovens-em-santo-andre>.
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ANEXO C - NOTICIA EXTRAIDA DO DGABC EM 13 SET. 2017
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Disponivel em: <http//www.dgabc.com.br/Noticia/2771615/cleide-bochixio-deixa-pasta-de-
educacao-de-santo-andre>.

ANEXO D - NOTICIA EXTRAIDA DO DGABC EM 16 SET. 2017
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Disponivel em: <http//www.dgabc.com.br/Noticia/2772213/regiao-promove-a-partir-de-

segunda-acoes-educativas-para-o-transito>.
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ANEXO E - NOTICIA EXTRAIDA DO DGABC EM 17 SET. 2017
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Disponivel em: <http//www.dgabc.com.br/Noticia/2772239/educacao- financeira-se-aprende-

na-infancia>.



